
  
 

 
G

14
6N

A
JB

-0
19

-0
2 

 

Informació sobre els ajuts i les beques del Servei d’Ocupació de Catalunya i el Consorci 
per a la Formació Contínua de Catalunya 
 
 
1. Qui pot demanar un ajut o una beca? 
 

1. Els/les treballadors/ores en situació d’atur que no siguin perceptors/ores de prestacions o subsidis 
d’atur i que participin en les accions formatives d’oferta i en els cursos del Consorci per a la Formació 
Contínua de Catalunya. 

 
2. Les empreses que realitzin pràctiques de perfeccionament professional no laborals per a les persones 

treballadores en situació d’atur que facin o hagin fet una acció formativa d’oferta. 
 
2. Quins tipus d’ajuts i beques hi ha? 
 
Hi ha 7 tipus diferents d’ajuts i beques: 
 

a. Ajuts per a la realització de pràctiques professionals no laborals (per a empreses) 
b.   Ajuts per estades de perfeccionament professional a l’estranger (EPPE) 
c.   Ajuts per a transport. 
d.   Ajuts per a manutenció. 
e.   Ajuts per a manutenció i allotjament. 
f.    Beca per a assistència. 
g.   Ajuts per a la conciliació. 

 
3. Quins requisits té cada modalitat d’ajut o beca? 
 
a. Per a la realització de pràctiques professionals no laborals: poden sol·licitar aquest ajut les empreses 

que realitzin pràctiques professionals no laborals amb persones en situació d’atur i que participin o hagin 
participat en accions formatives d’oferta. Han de complir els requisits següents: 

i. En el cas que tinguin 50 treballadors/ores o més han de donar ocupació al 2% de 
treballadors/ores amb discapacitat sobre el total o aplicar les mesures alternatives (Llei 
13/1982, de 7 de abril, d’integració social dels minusvàlids; Reial decret 364/2005, de 8 
d'abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caràcter excepcional de la quota 
de reserva en favor dels treballadors amb discapacitat; Decret 246/2000, de 24 de juliol, 
sobre l’aplicació de les mesures alternatives de caràcter excepcional al compliment de 
la quota de reserva del 2% a favor de treballadors disminuïts en empreses de 50 o més 
treballadors) 

ii. Complir les obligacions tributàries davant l’Estat i la Generalitat. 
iii. Complir les obligacions davant la Seguretat Social. 
iv. Complir els requisits de la Llei de política lingüística (Llei 1/1998, de 7 de gener). 
v. No trobar-se en cap de les circumstàncies que preveu l’article 13.2 de la Llei 38/2003, 

de 17 de novembre, general de subvencions. 
vi. No haver estat sancionades per la comissió d’infracció greu en matèria d’integració 

laboral de persones discapacitades o en matèria de relacions laborals o seguretat social 
i salut en el treball. 

vii. En el cas que tinguin 25 treballadors/ores o més hauran d’indicar els mitjans que 
utilitzen per prevenir i detectar casos d’assetjament sexual i d’assetjament per raó de 
sexe. 

viii. Acreditar que disposen d’un sistema d’organització i de gestió de la prevenció (Llei 
31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals; Reial Decret 39/1997, de 
17 de gener, pel qual s'aprova el Reglament dels serveis de prevenció; Llei 54/2003, de 
12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la prevenció de riscos laborals) 
 

b. Per a estades de perfeccionament a l’estranger: poden sol·licitar aquest ajut els/les treballadors/ores 
desocupats/ades que hagin realitzat o estiguin realitzant una acció formativa amb pràctiques 
professionals que es desenvolupin en altres països. 
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c. Per a transport: poden sol·licitar aquest ajut els/les treballadors/ores desocupats/ades que assisteixin a 

l’acció formativa sempre que el centre de formació estigui situat en un municipi diferent del lloc de 
residència de la persona sol·licitant i que entre els dos llocs hi hagi una distància superior a 15 km. 

 
d. Per a manutenció: poden sol·licitar aquest ajut els/les treballadors/ores desocupats/ades que assisteixin 

a l’acció formativa sempre que l’horari de l’acció sigui de matí i tarda i que la persona sol·licitant s’hagi 
de desplaçar més de 50 km i que tingui només 1 hora de descans. 
 

e. Per a manutenció i allotjament: poden sol·licitar aquest ajut els/les treballadors/ores desocupats/ades 
que assisteixin a l’acció formativa sempre que l’horari sigui de matí i tarda i la xarxa de transports 
existent no permeti que els desplaçaments es puguin efectuar diàriament abans i després de les classes 
que suposin més de 200 km i que no s’hagi programat una acció d’aquest tipus en el seu àmbit 
territorial. 
 

f. Per a assistència: poden sol·licitar aquesta beca els/les treballadors/ores desocupats/ades amb 
discapacitat, igual o superior al 33%, que participin en l’acció formativa. 
Aquesta beca és incompatible amb qualsevol altra regulada en l’Ordre TRE/349/2008, de 9 de juliol, per 
la qual es regula el règim d'ajuts i beques a les persones treballadores desocupades i empreses 
establert en matèria de formació d'oferta.  
 

g. Per a conciliació: poden sol·licitar aquest ajut els/les treballadors/ores desocupats/ades que assisteixin a 
l’acció formativa i tinguin càrregues familiars. S’entén com a càrrega familiar un d’aquests supòsits: 
 
- Tenir cura de fills/es menors de 6 anys. 
- Tenir cura de familiars dependents fins a segon grau (pare i mare, fills/es, sogres, gendres, 

avis/àvies, germans/es, néts/es, cònjuges dels néts/es, cunyats/ades i cònjuges dels avis/àvies) 
En qualsevol dels casos han de complir els requisits següents: 
- No rebre cap ajut pel mateix concepte ni altres beques o ajuts per la conciliació per part de 

qualsevol membre de la unitat familiar. 
- No haver rebutjat ofertes de treball adequades ni haver-se negat a participar en activitats de 

promoció, formació o reconversió professional en el termini d’un mes des de l’esgotament de la 
prestació contributiva o subsidi d’atur. 

- No tenir rendes de cap mena superiors al 75% de l’Indicador de Renda de Suficiència de Catalunya 
(IRSC): aquest requisit s’entén si la suma de les rendes de totes les persones integrants de la unitat 
familiar, inclosa la persona sol·licitant, dividida pel nombre de membres, no supera el 75% de les 
quanties indicades per al 2012 (IRSC Catalunya 2012: 18,97 euros per dia; 569,12 euros per mes; 
7.967,73 euros per any. 

 
 
4. Poden beneficiar-se dels ajuts les persones que fan pràctiques a les empreses? 
 
Sí. Poden sol·licitar l’ajut o la beca per als quals compleixin els requisits exigits. 
 
 
5. Quins ajuts i/o beques són compatibles? 
 
Segons el tipus d’ajut que se sol·licita se’n pot demanar més d’un sempre que es compleixin els requisits de 
cadascuna de les modalitats. En el cas que s’opti per demanar diferents tipus d’ajuts caldrà presentar tantes 
sol·licituds com opcions d’ajuda, ja que els requisits per a cadascuna són independents. 
 
Cal tenir en compte que: 

- La beca d’assistència és incompatible amb la resta d’ajuts. 
- L’import màxim a percebre, en concepte d’ajuts i beques per persona i any, no podrà superar els 

3.000 euros, excepte en l’ajut per a estades de perfeccionament professional a l’estranger (EPPE) i 
l’ajut a empreses per a la realització de pràctiques professionals no laborals. 

 
Compatibilitats dels ajuts i beques (els requadres amb un SÍ són ajuts compatibles): 
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 EPPE Transport Manutenció Manutenció i 
allotjament Assistència Conciliació 

EPPE  X X X X X 

Transport X  SÍ X X SÍ 

Manutenció X SÍ  X X SÍ 

Manutenció i 
allotjament 

X X X  X SÍ 

Assistència X X X X  X 

Conciliació X SÍ SÍ SÍ X  

 
 
6. Quin import té cada ajut/beca? 
 

Tipus d’ajut o beca Import Observacions 

 
Pràctiques professionals 
no laborals per a 
empreses 
 

6 euros per alumne/a i hora de pràctica 
(per empreses) 

Les pràctiques de perfeccionament professional no 
laborals s’han d’iniciar en el termini d’1 mes comptat des 
de la finalització de l’acció formativa. La seva durada no 
podrà ser superior al 30% de la durada del curs realitzat, 
amb el límit màxim de 2 mesos. 

Estades de 
perfeccionament a 
l’estranger (EPPE) 

120 euros per dia natural en concepte 
d’allotjament i manutenció, més l’import 
íntegre del bitllet inicial i final en classe 
econòmica. 

Alemanya, Àustria, Bèlgica, Dinamarca, Eslovàquia, 
Finlàndia, França, Holanda, Irlanda, Islàndia, Itàlia, 
Liechtenstein, Luxemburg, Noruega, Regne Unit, Rússia, 
Suècia, Suïssa i Txèquia. 

100 euros per dia natural en concepte 
d’allotjament i manutenció més l’import 
íntegre del bitllet inicial i final en classe 
econòmica. 

Bulgària, Croàcia, Eslovènia, Estònia, Grècia, Hongria, 
Letònia, Lituània, Malta, Polònia, Portugal, Romania, 
Turquia i Xipre. 

Transport 1,5 euros per dia d’assistència.  
Trajectes entre diferents municipis i a més de 15 km de 
distància entre els dos llocs.  

Manutenció 6  euros per dia lectiu. 

Domicili del/de l’alumne/a i el centre de formació en 
municipis diferents i amb una distància superior a 50 km. 
Horari de matí i tarda amb un màxim d’1 hora entre 
sessions. 

Manutenció i allotjament 

60 euros per dia d’assistència, més el 
preu del bitllet de transport en classe 
econòmica pel desplaçament inicial i final 
de l’acció. 

Domicili del/de l’alumne/a i del centre de formació en 
municipis diferents i amb una distància superior a 200 km, 
amb horari de matí i tarda sempre que la xarxa de 
transport no permeti els desplaçaments diaris i que no 
s’hagi programat una acció formativa d’aquest tipus en el 
seu territori.  

Assistència 9 euros per dia lectiu. 
Es consideraran només els certificats de discapacitat 
iguals o superiors al 33% 

Conciliació 75% de l’IRSC diari de Catalunya per dia 
d’assistència. 

L’IRSC de Catalunya per al 2012 és de 18,97 euros per dia 
d’assistència (el 75% correspon a 14,23 €) 

 
En qualsevol cas, l’import màxim a percebre, en concepte d’ajuts i beques per persona i any no podrà 
superar els 3.000 euros, excepte en l’ajut per a estades de perfeccionament professional a l’estranger 
(EPPE) 
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7. Com puc sol·licitar l’ajut/la beca?  
 
Cal que presenteu els impresos normalitzats disponibles a www.oficinadetreball.gencat.cat o 
www.conforcat.cat i a l’apartat Impresos a: www.gencat.cat/treball al centre on esteu realitzant l’acció 
formativa. Des d’allà es tramitarà a l’Oficina de Treball corresponent. 
 
Quins documents he d’adjuntar a la sol·licitud? 
 

Tipus d’ajut o beca Documentació que cal presentar 

Pràctiques professionals no 
laborals per a empreses 

- Full  de la sol·licitud.  
- Fotocòpia del conveni de pràctiques; control d’assistència i valoració final.  
- Fotocòpia compulsada de la pòlissa col·lectiva d’accidents de treball per al 

període de les pràctiques i els/les alumnes que les realitzen.  
- Fotocòpia compulsada de l’última nòmina del tutor/a de l’empresa. En cas de 

tractar-se de treballadors/ores autònoms/es (l’empresa) presentar la fotocòpia 
compulsada de l’últim rebut del pagament d’autònoms. En cas que el tutor sigui 
autònom, presentar còpia compulsada del pagament pels serveis de tutoria 
prestats.  

- Fotocòpia compulsada del NIF de l’empresa. 
- Fotocòpia compulsada del DNI/NIF del/de la representant legal de l’empresa. 
- Fotocòpia compulsada dels poders vigents, en cas de  persona jurídica.  
- Fotocòpia compulsada de l’alta de l’IAE. 
- Dos exemplars de la sol·licitud de la transferència bancària.  

Estades de perfeccionament a 
l’estranger (EPPE) 

- Full de la sol·licitud. 
- Certificat de l’empresa on constin els dies i hores de pràctiques. 
- Bitllets d’anada i tornada. 

Transport - Full de la sol·licitud. 

Manutenció - Full de la sol·licitud. 

Manutenció i allotjament 

- Full de la sol·licitud. 
- Certificat acreditatiu del Servei Territorial corresponent o de l’organisme 

competent, conforme l’acció formativa no ha estat programada dins de l’àmbit 
territorial que correspongui a la persona sol·licitant. 

- Contracte d’arrendament, factura d’hostatge o document equivalent. 
- Bitllet d’anada i/o tornada inicial i final. 

Assistència 

- Full  de la sol·licitud. 
- Certificat de l’ICASS acreditatiu de la condició de discapacitat o qualsevol 

document que determini el Reial Decret 1414/2006, d’1 de desembre (BOE 
16/12/2006). El certificat ha de demostrar un percentatge de discapacitat igual o 
superior al 33%. 

Conciliació 

- Full de la sol·licitud. 
- Còpia del llibre de família o document acreditatiu del grau de parentiu amb el 

familiar dependent; el document acreditatiu de la tutoria legal sobre el menor o la 
persona discapacitada; la sentència i/o el conveni regulador en el cas de 
separació o divorci. 

- Document acreditatiu de la condició de reconeixement de dependència emès per 
l’ICASS del familiar dependent, si escau. 

- Declaració dels ingressos de tots els membres de la unitat familiar. 

 
 
8. Quan puc demanar l’ajut o la beca? 
 
Per a totes les modalitats el període de sol·licitud serà des de l’inici de l’acció fins a seva data de finalització.  
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En el cas dels ajuts de pràctiques de perfeccionament a l’estranger es poden presentar abans d’iniciar 
aquesta pràctica i com a màxim fins a la seva data de finalització. 
 
Per a les pràctiques de perfeccionament professional fora de l’acció formativa el període de presentació serà 
des de l’inici d’aquesta pràctica fins a la seva data de finalització. 
 
 
9. Què passa si no arribo al 75% de l’assistència al curs?  
 
Si no assistiu al 75% d’assistència obligatòria al curs, que és el percentatge que dóna dret al certificat 
d’assistència i ja heu percebut la bestreta del 50% de l’ajut, caldrà que retorneu l’import íntegre. En cas 
contrari sereu deutors de la Generalitat de Catalunya i si no retorneu l’ajut en el període voluntari s’iniciarà la 
via executiva. 
 
 
10. Què passa si  arribo al 75% de l’assistència al curs però l’avaluació és negativa?  
 
No tindreu dret a l’ajut/beca i si ja heu percebut la bestreta del 50% de l’ajut caldrà que retorneu l’import 
íntegre. En cas contrari sereu deutors de la Generalitat de Catalunya i si no retorneu l’ajut en el període 
voluntari s’iniciarà la via executiva. 
 
 
11. Puc perdre el dret a l’ajut o la beca? 
 
Sí, en tres supòsits: 
- Si no assistiu al 75% de l’acció formativa.  
- Per manca d’aprofitament de les accions formatives. 
- Els dies que no aneu a l’acció formativa, encara que supereu el 75% sobre el total, no percebreu l’ajut 

corresponent. 
 
 
12. Com em pagaran els ajuts i les beques? 
 
En el moment en què entregueu la sol·licitud i la documentació adjunta (si s’escau) i el centre us confirmi 
que tot està correcte, la tramitarà a l’Oficina de Treball/Consorci per a la Formació Contínua) corresponent. 
A partir d’aquest moment, en el termini aproximat de 3 mesos, rebreu una carta on se us comunicarà si us 
han concedit o no l’ajut i/o la beca. 
 
En el moment en què rebeu la notificació, passats 15 dies podreu recollir la Targeta SOC a l’oficina de “la 
Caixa” que hagueu indicat a la sol·licitud (les dades d’aquesta oficina constaran a tall de recordatori a l’escrit 
que rebreu on se us comunicarà que us han atorgat l’ajut o la beca) 
 
El primer 50% de la beca estarà ingressat a la targeta i podreu disposar-ne en el mateix moment en què 
recolliu la targeta a l’oficina de “la Caixa” indicada.  La resta de l’import us el pagaran en la mateixa targeta 
un cop finalitzada l’acció formativa i en el moment en què el Servei d’Ocupació de Catalunya verifiqui que 
compliu els requisits. En els casos que la sol·licitud es presenti en els darrers dies del curs es procedirà al 
pagament íntegre de l’ajut o beca un cop es verifiqui el compliment dels requisits. 
 
Pel que fa a les beques dels cursos del Consorci per a la Formació Contínua de Catalunya se’n pagarà el 
100% en finalitzar l’acció formativa però quan se’n comprovi l’assistència. 
 
Pel que fa a l’ajut per a la realització de pràctiques professionals no laborals (per a empreses) es pagarà el 
100% per mitjà de transferència bancària una vegada finalitzades aquestes pràctiques i s’hagi comprovat 
que l’empresa sol·licitant reuneix tots els requisits. 
 
La concessió d’aquests ajuts/beques queda condicionada a l’existència de crèdit adequat i suficient i es 
concediran fins al seu exhauriment. 
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13. Què és la Targeta SOC? 
 
La Targeta SOC és una targeta de prepagament adreçada als ciutadans i ciutadanes que tenen dret als 
ajuts o les beques del Servei d’Ocupació de Catalunya.  
 
Una targeta de prepagament és un mitjà ràpid i sense costos per poder fer efectiu el pagament de la vostra 
beca o ajut, sense haver de facilitar dades bancàries. D’aquesta manera s’eviten els inconvenients que tot 
això comporta. 
 
 
14. Com funciona? 
 
Funcionament de la Targeta SOC: 
 
• Podreu utilitzar la Targeta SOC a qualsevol establiment que accepti VISA (dins i fora del territori 

nacional) sense costos addicionals, com una targeta de pagament. 
• Podreu retirar els diners en efectiu (segons us convingui) a qualsevol caixer de “la Caixa” sense cap 

cost. En cap cas podreu disposar de més diners dels carregats a la targeta. 
• Podreu consultar el saldo de la Targeta SOC a qualsevol caixer de “la Caixa”. 
• Recordeu que, en cap cas s’ha de donar de baixa la targeta, ja que l’import pendent a percebre se us 

ingressarà en la mateixa targeta en finalitzar l’acció. Igualment, en el cas que assistiu a una altra acció 
formativa d’oferta subvencionada pel SOC i la targeta no estigui caducada es reutilitzarà per fer els 
ingressos corresponents. 

• Per a disposar d’aquesta targeta no cal ser client de “la Caixa” ni donar d’alta cap llibreta ni VISA. 
 
 
15. Què passa si em roben la Targeta SOC ? I si se m’espatlla? 
 
• En cas de pèrdua o robatori haureu de disposar del número de targeta (imprès a la part davantera) i 

podreu gestionar-ne la baixa i substitució a qualsevol oficina de “la Caixa”, o bé a través del telèfon 902 
200 202. En cas contrari, caldrà que us presenteu a l’Oficina de Treball que us va notificar l’ajut o la 
beca a fi que us facilitin el número d’identificació de la targeta. 

• En cas de deteriorament de la targeta, caldrà que us adreceu a qualsevol oficina de “la Caixa” i ho 
comuniqueu. Allà us en tramitaran una còpia. 

 
 
16. La Targeta té altres característiques que cal tenir en compte? 
 
• Les operacions fraudulentes fetes abans de la baixa de la targeta seran responsabilitat del/de la titular. 
• En el cas que el/la titular de la targeta tingui un compte bancari a “la Caixa” no es podrà vincular la 

Targeta SOC. 
• Cal que tingueu present que, per qüestions de seguretat, no us podeu anotar el número PIN a la 

Targeta SOC. 
• La caducitat de la Targeta SOC està indicada a la part davantera. A partir d’aquesta data, no la podreu 

fer servir. En el cas que hi quedi saldo quedarà anul·lat. Recomanem retirar el saldo abans de la data 
indicada. 

• Haureu de conservar la targeta durant el període de vigència ja que els pagaments dels ajuts no sempre 
es faran en un sol ingrés. 

• El responsable de la prestació és el SOC mentre que “la Caixa” únicament actua com a emissora i 
intermediària de la gestió de les targetes; per tant, heu d’adreçar les possibles reclamacions al Servei 
d’Ocupació de Catalunya. 
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17. Què passa si em caduca la Targeta? 
 
És recomanable haver exhaurit el saldo de la Targeta abans de la data de caducitat impresa a la part 
davantera ja que el saldo queda anul·lat en el moment en què caduca la targeta. Us lliuraran una altra 
targeta en el moment en què tingueu dret a un altre ajut o beca del SOC amb l’import corresponent però no 
es recarregarà cap saldo sobrant d’algun ajut anterior. 
 
 
18. Hi ha límit d’edat per demanar ajuts o beques? 
 
La persona beneficiària ha d’estar en edat laboral, per tant, entre 16 i 65 anys. 
 
 
19. Computen com a renda els ajuts o beques? 
 
Només computen com a renda als efectes de l’article 215.3.2 del Text Refós de la Llei General de la 
Seguretat Social, la beca d’assistència i l’ajut de conciliació. 
 
 
20. He de presentar justificants per rebre l’ajut o beca? 
 
Sí, segons el tipus d’ajut.  
Vegeu les peculiaritats de cadascun del ajuts a l’apartat “Documentació que cal presentar” de la pàgina 4. 
 




