




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN

Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. Por norma, ¿qué zona del establecimiento debe representar un mayor porcentaje del espacio total de la tienda?
a. Es indiferente
b. Zona de cajas
c. La zona de servicios o trastienda y el almacén
d. La zona de ventas o sala de ventas

2. Indica cuál de los siguientes elementos no está considerado como parte de la ARQUITECTURA INTERIOR:
a. Los suelos
b. Las puertas
c. La zona de cajas

d. Las instalaciones eléctricas
3. Los corchetes son soportes metálicos que se fijan a los muebles expositores y sustentan los conjuntos de blisters.
a. Verdadero
b. Falso
4. El Rack incluye una serie de elementos que hacen sobresalir un producto colocado en un lineal.
a. Verdadero

b. Falso

5. Un blister pack es…
a. Un mueble de pared
b. Un mueble de suelo
c. Un envase especial de cartón y plástico

d. Un contenedor



6. Un facing es…
a. La unidad de producto visible por el cliente en la primera fila de exposición de un estante
b. Espacio de la tienda destinado para la colocación y presentación del surtido
c. Ninguna es correcta

d. Las respuestas a) y b) son correctas

7. El lineal es….
a. La unidad de producto visible por el cliente en la primera fila de exposición de un estante

b. El cociente entre el número de personas que pasan por una zona y el número de personas que entran en el establecimiento.

c. Espacio de la tienda destinado para la colocación y presentación del surtido

8. Indica cuál de los siguientes no es un nivel de exposición propio del lineal:
a. Nivel de los ojos (Superior)
b. Nivel de las manos (Medio)

c.  Nivel de las rodillas (Intermedio)
d. Nivel del suelo (Inferior)
9. En la implantación no se recomienda primero elaborar un proyecto escrito.
a. Verdadero
b. Falso
10. La productividad del lineal mide la relación entre…
a. El beneficio bruto y el lineal ocupado
b. El beneficio bruto y la rotación
c. El stock de seguridad y el precio
d. Ninguna de las opciones anteriores son correctas
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