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	EXAMEN DEL ALUMNO

	Nombre
	     

	Apellidos
	     

	DNI
	     

	Acción Formativa
	GESTIÓN DE LA MOROSIDAD

	Código
	3927/001

	Calificación
	     


	Preguntas de Examen


1. Cuando no existe un acuerdo formal entre las partes, ¿cuál será el plazo de pago siguiendo la nueva legislación española antimorosidad 3/2004?

a.  1 mes

b. 45 días

c. 30 días

d. 3 meses

2. ¿Qué es la negociación?
a. Intentar conseguir todo para uno mismo.

b. Discutir sobre un asunto importante.

c. Emplear mecanismos para llegar a acuerdos que satisfagan a ambas partes.

d. Utilizar argumentos de modo que nos permitan conseguir tener la razón.
3. ¿Es importante conocer el motivo del impago a la hora de gestionar el cobro de una deuda por parte del acreedor?
a. Sí

b. No

4. ¿Qué es lo más importante y lo primero que debe comprobar el acreedor a la hora de conceder un crédito?

a. Que el cliente posea bienes.

b. La solvencia del cliente.

c. El posicionamiento mercantil de la empresa.

d. El beneficio económico que repercutirá en los bienes del acreedor
5. De las siguientes, ¿Cuál nos puede dar información sobre la solvencia de un cliente o entidad jurídica? (Respuesta múltiple)
a. RAI (Registro de aceptos impagados)

b. ASNEF

c. CREDIT BUREAUS

d. AXESOR

6. ¿Como se denomina al cheque cuando no consta el nombre del cobrador?                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
a. Al portador

b. Nominativo

c. A la orden

7. ¿Puede existir un contrato sin tener que estar por escrito en documento alguno?

a. Sí.

b. No.
8. El fondo de maniobra (Working Capital) indica si una sociedad tiene suficiente liquidez para hacer frente a sus deudas a corto plazo.

a. Sí, el problema es que no es 100% fiable y sería necesario analizar también la composición del activo corriente.

b. No.

c. El fondo de maniobra sirve para calcular qué porcentaje puede asumir una empresa a la hora de gestionar sus ventas.
9. El procedimiento concursal se produce cuando el deudor no puede hacer frente a sus deudas.

a. Verdadero

b. Falso

10. Qué plazo debe pasar para recuperar el IVA en el caso de un impago que ya ha sido reclamado judicialmente al deudor?

a. 6 meses.

b. Se cobra conjuntamente cuando se cobre la deuda.

c. 1 año.

d. 2 años.
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