




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN
Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
Normas de cumplimentación: utilizar bolígrafo de tinta azul y firmar en el campo destinado para ello. 

1. El año en el que se inicia el correo electrónico será:
a. 1962
b. 1972
c. 1969
d. 1979
2. ¿Con quién nos tendremos que poner en contacto si no conocemos la contraseña de nuestra cuenta de correo electrónico?
a. Con nadie, no se puede recuperar
b. En el menú de herramientas en “Recuperar contraseña”
c. A los tres intentos erróneos se nos bloqueará la cuenta y recibiremos un mensaje en el teléfono móvil en el que nos recuerdan la contraseña
d. Nuestro servidor de internet
3. La casilla que permite enviar una copia opcional oculta es…
a. CC
b. CCO
c. CO
d. “Para oculto”
4. Son “netiquettes” a cumplir cuando usamos como herramienta de venta el correo electrónico…
a. No incluir imágenes pesadas
b. Titular los mensajes siempre
c. Respectar la periodicidad con la que se envían los comunicados y no saturar los correos
d. Todas las opciones son correctas
5. Es una ventaja del teletrabajo….
a. La conciliación de la jornada laboral con la vida familiar
b. Mayor gasto en infraestructura
c. Menor ahorro en desplazamientos
d. Todas son correctas



6. La web 2.0…
a. Es un sistema que va más rápido
b. Es un sistema en el que los usuarios leen pero no pueden participar del mismo
c. Es un sistema en Internet en el que usuarios son tan importantes como las empresas o medios de comunicación y que cada vez tiene más influencia en sociedad y economía
d. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
7. Google adquirió Blogger en 
a. 2001
b. 2002
c. 2003
d. 2004
8. Cuando se aplican los conceptos de la “Domótica” al mundo de las oficinas se usa el concepto de…
a. omótica
b. remótica
c. Inmótica
d. ofimótica
9. En una computadora pueden existir varios servidores
a. Verdadero
b. Falso
10. A la hora de alojar un negocio online nunca podremos  elegir entre un servidor propio o un ISP.
a. Verdadero
b. Falso
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