




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN

Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. Según el autor ¿por qué una persona inteligente comete errores?
a. Porque ser inteligente no es sinónimo de competencia
b. Porque se dan cosas por supuesto
c. Porque no está abierto a nuevas ideas
d. Todas las opciones son correctas
2. Señala la afirmación correcta entre estos supuestos:
a. El cliente siempre tiene la razón
b. Es mejor evitar a los clientes difíciles
c. Los clientes actuales que conozco son buenos
d. Ninguna opción es correcta
3. La cultura empresarial es un elemento…
a. Intrínseco
b. Inductor
c. Repercutidor
d. De cohesión
4. La antropología es el conjunto de supuestos y creencias que alguien tiene en la cabeza con respecto a lo que significa ser persona y determina fundamentalmente…
a. Su manera de sentir
b. Su manera de pensar
c. Su manera de actuar
d. Las opciones b) y c) son correctas
5. El autor afirma que a nadie le deberían pagar por el trabajo que se supone que hace sino por los resultados que obtiene.
a. Verdadero
b. Falso


6. Según el autor la finalidad de la empresa es:
a. Hacer aportaciones económicas y sociales a la sociedad
b. Abastecer a la sociedad de lo que necesita
c. Ser socialmente responsable
d. Las opciones b) y c) son correctas
7. El que una empresa organice jornadas de formación para escolares es una acción…
a. Innovadora
b. Filantrópica
c. Cultural y educativa
d. De mejora social
8. Productividad es sinónimo de:
a. Eficacia
b. Eficiencia
c. Rendimiento
d. Las opciones b) y c) son correctas
9. El PIB se puede definir como la suma de los valores añadidos de todas las empresas y negocios a nivel nacional.
a. Verdadero
b. Falso
10. Una causa de la mejora de la productividad es:
a. Aumento de los precios de los productos y servicios, disminuyendo la rotación
b. Reducción de los precios de los productos y servicios y un aumento de la rotación
c. Ninguna opción es correcta





















	

	Preguntas
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Respuestas


	A
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	B
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	C
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	D
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


MD0011110011110111000111011



