




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN
Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
Normas de cumplimentación: utilizar bolígrafo de tinta azul y firmar en el campo destinado para ello. 

1. Podemos considerar elementos periféricos de entrada

a. Teclado y ratón

b. Joystic

c. Tablet digitilazadora

d. Todas son correctas

2.  La memoria RAM es la memoria principal del ordenador y se borra automáticamente cuando se apaga el equipo.

a. Verdadero

b. Falso

3. Consideramos equipos de reproducción

a. Impresora

b. Lector de cd/dvd

c. Grabador de cd/dvd

d. Todas son verdaderas

4. Para recuperar el rendimiento del disco duro

a. Se debe desfragmentar el disco

b. Se debe fragmentar el disco

c. la única opción es formatear el disco duro

d. Todas son falsas

5. La placa base, el teclado, el disco duro, y el ratón 

a. Son elementos de software

b. Son elementos de hardware

c. Son elementos de software y de hardware

d. Todas son falsas



6. Para borrar un programa se debe

a. Borrar directamente donde se encuentra el programa

b. Borrar el acceso directo

c. Buscar la opción desinstalar o Uninstall

d. Todas son falsas

7. Los virus que pueden atacar al software son

a. Bomba lógica

b. Caballo de Troya

c. Gusano

d. Todas son correctas

8. Para recuperar los archivos una vez ubicados en la papelera de reciclaje

a. El proceso es muy complicado y lo debe realizar un informático

b. No se pueden recuperar de ninguna manera

c. Se pulsa el botón Restaurar

d. Todas son falsas

9. Para usar el correo electrónico de forma segura

a. Configurarlo con nivel máximo de seguridad

b. Enviar copias a grupos con CCO

c. No abrir mensajes dudosos

d. Todas son correctas

10.  Medidas para adoptar en el nivel de seguridad básico

a. Registro de incidencias

b. Control de acceso

c. Identificación y autenticación

d. Todas son correctas.
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