




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN
Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
Normas de cumplimentación: utilizar bolígrafo de tinta azul y firmar en el campo destinado para ello. 

1. Para _______ (1964) los patrones de comportamiento varían mucho de una persona a otra, pero todos comparten el mismo proceso que cumple con que es: causado, motivado y orientado a las metas.
a. McGregor.
b. Aldefer.
c. Lynch.
d. Leavitt.
2.  Las necesidades secundarias…
a. Nos ayudan a satisfacer carencias vitales que aseguren nuestra supervivencia.
b. No pueden ser alteradas mediante la voluntad fácilmente.
c. Suelen ser adquiridas o aprendidas conforme va desarrollándose la persona.
d. Algunas son cíclicas (como comer o dormir).
3. Harper y Lynch (1992) recogen que en el ámbito laboral las necesidades se pueden agrupar en dos conjuntos: las individuales y las grupales.
a. Verdadero.
b. Falso. 
4. Maslow desarrolló la teoría de los dos factores para explicar la motivación de los trabajadores de la empresa.
a. Verdadero.
b. Falso.
5. ¿Quién formuló la teoría de ERG?
a. McClelland.
b. McGregor.
c. Aldefer.
d. Maslow.


6. Para Adams
a. El factor fundamental de la motivación es la recompensa recibida.
b. La motivación de un empleado se basa en dos pilares: la intensidad y la probabilidad.
c. Busca el conocimiento sobre los efectos o consecuencias del comportamiento humano, más que en sus causas.
d. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
7.    Entre las necesidades secundarias grupales que  recogen Harper y Lynch destaca…
a. Dinero.
b. Mando.
c. Dependencia.
d. Certidumbre.
8. En la cima de la pirámide de las necesidades humanas de Maslow encontramos…
a. El Reconocimiento.
b. La Afiliación.
c. La Autorealización.
d. La Fisiología.
9. Según la Teoría X de McGregor, los empleados contemplan el trabajo como algo natural como el descanso y el juego.
a. Verdadero.
b. Falso.
10.  En la actualidad, las organizaciones se enfrentan a cambios continuos, casi vertiginosos, debido a los continuos avances tecnológicos, culturales, educativos, económicos y sociales que se producen. Esto implica disponer de una plantilla de empleados que esté dispuesta a realizar cambios que sean oportunos para adaptarse a las nuevas situaciones.
a. Verdadero.
b. Falso.
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