




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN
Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
Normas de cumplimentación: utilizar bolígrafo de tinta azul y firmar en el campo destinado para ello. 

1. ¿Cuál es la primera fase de la curva de la transformación?
a. Fase de vivencia de la emoción
b. Fase de aceptación y diálogo
c. Fase de responsabilizarse de la realidad
d. Fase de negación
2.  Para ayudar al cliente a cambiar de perspectiva es útil:
a. Los cambios en el espacio
b. El movimiento corporal
c. La a) y la b) son correctas
d. Ninguna de las opciones anteriores es cierta
3. Con frecuencia el cliente afronta los retos  que quiere alcanzar desde su zona de confort, por lo que se le presentan laboriosos y hasta inalcanzables
a. Verdadero
b. Falso
4. Para evitar que el cliente quiera retornar a su zona de confort, es importante:
a. Que el coach le desafíe constantemente
b. Que el coach le anime y apoye en su avance hacia sus compromisos
c. Que el coach se muestre todo lo realista y desalentador posible
d. Ninguna de las opciones anteriores es cierta
5. ¿Qué función tienen los sistemas humanos?
a. Cumplir con la misión u objetivo para el que se han creado como conjunto
b. Promover el desarrollo de los miembros que lo componen
c. La a) y la b) son correctas
d. Ninguna de las opciones anteriores es cierta


6. Las técnicas proyectivas permiten al cliente obtener una perspectiva más amplia sobre el sistema
a. Verdadero
b. Falso
7. ¿Cuál de las siguientes es una técnica de escenificación a través de la cual se representa el tema o problemática del cliente?
a. Técnica del rumor
b. ABP
c. Role Play
d. Phillips 6-6
8. ¿Cuál de las siguientes son técnicas que ayudan a practicar la escucha dialógica?
a. Escucharse
b. Escuchar contenido
c. Tomar perspectiva
d. Ninguna de las opciones anteriores es correcta 
9. La intuición, al no ser un proceso racional, no puede formar parte del coaching dialógico
a. Verdadero
b. Falso
10. El coach debe tener la habilidad para retar al cliente a que vaya más allá de lo que él mismo estima que puede hacer y ser
a. Verdadero
b. Falso
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