




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN
Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
Normas de cumplimentación: utilizar bolígrafo de tinta azul y firmar en el campo destinado para ello. 

1. Son funciones de la empresa
a. La función comercial
b. Gestión de los Recursos Humanos
c. Función de dirección
d. Todas las respuestas anteriores son correctas
2. Cuando digo que una empresa es una microempresa la estoy clasificando según…
a. El sector económico al que pertenecen
b. El coste de la producción respecto al valor del artículo
c. La propiedad del capital
d. Su tamaño
3. El E-Office es un sistema obsoleto de oficina en la que el trabajo está orientado de una manera muy poco flexible, con horarios rígidos y poca ergonomía.
a. Verdadero
b. Falso
4. El organigrama es la gráfica que muestra la relación de los departamentos de una empresa, a través de las líneas de autoridad
a. Verdadero
b. Falso
5. Rodrigo Uría publicó en 1973 “La naturaleza de la Gerencia”, en el que describe que hacen realmente los directivos.
a. Verdadero
b. Falso



6. Causas que dificultan la relación con el jefe
a. Expectativas poco razonables o desconsideradas
b. Excesivo o innecesario control sobre el trabajo
c. Fracaso al dar adecuada explicación de los que se pide
d. Todas las respuestas anteriores son correctas
7. Un puesto de trabajo ordenado y bien organizado significa una energía, incremento de eficacia, menos errores y mayor calidad
a. Verdadero
b. Falso
8. Verificar que en el disco duro no hay errores en los datos almacenados para, si los hubiera, repararlos es una tarea que debe hacerse con regularidad con el programa Scandisk
a. Verdadero
b. Falso
9. ¿Quién estableció en 1986 que…“La mayoría de las personas perciben el estrés como algo negativo porque por definición se percibe como una amenaza o demanda que no se puede manejar con facilidad”?
a. Paul
b. Gold
c. Baum
d. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
10.  ¿Qué sistema de clasificación lo hace en base a las fechas de emisión, fabricación, compra vencimiento, recepción…?
a. Cronológica
b. Decimal
c. Temática
d. Geográfica 
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