




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN
Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. El código civil no contempla el derecho del acreedor a reclamar extrajudicialmente la deuda. 
a. Verdadero
b. Falso
2. Todo documento debe ser evaluado por el Tribunal para determinar si se puede considerar verosímil y probable que la deuda exigida sea cierta.
a. Verdadero, los únicos que pueden dictaminar si una persona es realmente morosa y debe abonar la deuda, son los órganos judiciales.
b. Falso. Hay documentos que pueden probar íntegramente los hechos constitutivos de una pretensión de cobro del acreedor.
3. Los únicos que tienen la facultad coercitiva para obligar a pagar a un deudor en contra de su voluntad son los Órganos Judiciales. 
a. Verdadero
b. Falso
4. Entre los delitos más frecuentes perpetrados por los cobradores de morosos, encontramos: 
a. Delitos contra la integridad corporal (lesiones)
b. Delitos contra la libertad de obrar o contra la libertad de decisión (amenazas y coacciones)
c. Delitos contra el honor (injuria y calumnia)
d. Todas las respuestas anteriores son correctas
5. Las investigaciones patrocinadas por la CE demuestran que la principal causa de morosidad es:
a. Que todavía no han cobrado de sus deudores y que por tanto a su vez no pueden pagar
b. Es un retraso deliberado e intencionado en el pago para aprovecharse de la financiación gratuita del acreedor.
c. Han bajado las ventas y por ende los ingresos
d. La crisis afecta a su negocio y no tiene liquidez


6. En la morosidad el principal condicionante de los impagados es : 
a. La ausencia de un know how de gestión de cobro y la cultura empresarial de demora, y los malos hábitos de pago
b. Es un fenómeno provocado en su totalidad por factores coyunturales
c. La postura de la sociedad española poco permisiva ante la morosidad, el tejido y la estructura empresarial
d. Las opciones a) y c) son correctas
7. En un estudio de la PMCM (plataforma multisectorial de la morosidad) se reveló que el tiempoo medio de pago en España es de:
a. 57 días
b. 90 días
c. 24 días
d. 101 días
8. El gran generador de la morosidad en España es:
a. Causas estructurales
b. Causas legales  y coyunturales
c. La actitud generalizada ante las obligaciones de pago: La inexistencia de una ética definida en el cumplimiento de las obligaciones de los deudores y el retraso intencionado del pago
9. La apreciación y la valoración de los productos o servicios: 
a. Disminuye progresivamente a medida que pasan las semanas
b. Aumenta progresivamente a medida que pasan las semanas
10. Entre los motivos por los cuales el paso del tiempo hace disminuir la posibilidad de cobro encontramos.
a. El moroso consolida su posición con el paso del tiempo y el tiempo puede conllevar la prescripción de la deuda
b. Pasa el tiempo y aumenta el riesgo de insolvencia y favorece el olvido del acreedor
c. Las opciones a) y b) son correctas

d. Las opciones a) y b) son falsas
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