




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN

Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. Indica cuáles de los siguientes sistemas son tipos de codificación interna:
a. Codificación relativa
b. Codificación decimal
c. Codificación con múltiplos de once
d. Todas las opciones anteriores son correctas
2. El sistema de codificación interna denominado ALFANUMÉRICO…
a. Está compuesto de números
b. Está compuesto de letras
c. Está compuesto de números y letras
d. Todas las opciones anteriores son incorrectas

3. La TRAZABILIDAD consiste en un proceso de rastreo del producto desde su lugar de origen hasta el punto de venta.
a. Verdadero
b. Falso
4. Al hablar de SURTIDO nos referimos al elemento diferenciador entre productos análogos.
a. Verdadero

b. Falso

5. Dentro de los métodos cualitativos de selección de surtido podemos distinguir:
a. La imagen y la notoriedad
b. La notoriedad y la esenciabilidad
c. La imagen, la notoriedad y la esenciabilidad
d. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta


6. La RENTABILIDAD DEL SURTIDO es el beneficio que se obtiene en relación a una inversión realizada de un producto.
a. Verdadero
b. Falso
7. Indica cuál de las siguientes no es una PROMOCIÓN DE PRECIO DIFERIDA:
a. El reembolso

b. Reembolso cruzado
c. Las muestras
d. Primera compra gratuita

8. Indica cuál de las siguientes es una PROMOCIÓN SELECTIVA
a. Oferta de autoliquidación
b. Vale descuento inmediato
c.  Concursos
d. Regalo directo
9. Las PROMOCIONES DEL FABRICANTE
 son aquellas promociones realizadas por los productores en las fábricas, aunque estas pueden ser alteradas por los distribuidores en el punto de venta.
a. Verdadero
b. Falso
10. Indique a qué tipo corresponde la fórmula: “SI NO QUEDA SATISFECHO LE DEVOLVEMOS SU DINERO.”
a. Reembolso
b. Vale diferido
c. Producto adicional
d. Ninguna de las opciones anteriores son correctas
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