




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN

Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. El crédito comercial significa
a. Obtener bienes y servicios de forma inmediata cuando se pagan al momento
b. Obtener bienes y servicios de forma inmediata a cambio de haber contraído la obligación de pagarlos en un plazo posterior
c. Obtener bienes y servicios posteriormente al pago de los mismo
d. Ninguna de las anteriores es correcta
2. El factor riesgo hace referencia a la contingencia de que el deudor no efectúe la liquidación de sus obligaciones
a. Verdadero 
b. Falso 
3. En el credit management se emplean métodos para evaluar y reducir el riesgo de crédito pero es imposible garantizar que todas las operaciones se cobrarán puntualmente
a. Verdadero 
b. Falso 
4. Los riesgos del crédito comercial son debidos a…
a. No poder cobrar nunca los créditos otorgados
b. Cobrar los créditos con retraso
c. Cobrar finalmente menos importe que el monto facturado
d. Todas las respuestas son correctas
5. Los riesgos en los que se puede perder pero también se puede ganar son…
a. Riesgos puros
b. Riesgos especulativos
6. El tipo de interés que se aplica en los cálculos de los costes de aplazamiento cuantificado ha de ser el coste medio ponderado de los recursos financieros utilizados para las inversiones en el activo circulante
a. Verdadero 
b. Falso 
7. Cuáles son las ventajas de tener una política de créditos definida…
a. Se sientan las bases para una cultura de créditos al cliente
b. Establecer y clarificar las normas para el crédito comercial
c. Evita conflicto entre comercial y finanzas
d. Todas las respuestas son correctas
8. La competencia del credit management que se ocupa del seguimiento permanente de los saldos vencidos y no vencidos del cliente y su comparación con los límites de riesgo asignado  pertenece al área de…
a. Prevención de los riesgos del crédito comercial
b. El cobro de tráfico normal
c. La gestión del crédito en curso y el control del riesgo vivo
d. El recobro de impagados y recuperación de créditos morosos
9. Las políticas de crédito más convencionales que se basan en el equilibrio en el riesgo de clientes, asumiendo en algunos casos riesgos y permitiendo los plazos de pago comunes en la industria son…
a. Políticas de crédito normales
b. Políticas de crédito y cobro restrictivas
c. Políticas flexibles
d. Ninguna respuesta es correcta
10. El volumen total de saldos de cliente viene determinada por…
a. El periodo medio de cobro de la empresa
b. El volumen total de ventas a crédito
c. Las respuestas a y b son correctas
d. Ninguna de las respuestas es correcta





















	

	Preguntas
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Respuestas


	A
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	B
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	C
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	D
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


MD0010111100100001110111



