




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN

Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. Cuando hablamos de macroentorno, decimos que está compuesto de: 

a. Entorno demográfico y económico

b. Entorno sociocultural y medioambiental

c. Entorno tecnológico y político y legal

d. Todas son correctas

2. El entorno comercial está formado por: 
a. Macroentorno
b. Microentorno
c. Las opciones a) y b) son correctas
d. Las opciones a) y b) son falsas
3. El microentorno, es también denominado: 
a. Entorno específico
b. Entorno genérico
c. Entorno tecnológico
d. Todas son falsas
4. La actividad que ejercen los intermediarios, que venden sus productos a los consumidores finales, es:
a. Comercio mayorista
b. Comercio minorista
c. Las opciones a) y b) son falsas

5. A la hora de seleccionar un canal de distribución, el fabricante puede optar por: 
a. Enfoque pull
b. Enfoque push
c. A y b son correctas
d. A y b son falsas



6. Los tipos de minoristas, en función de la propiedad son: 

a. Independientes o asociados

b. Tradicional y régimen de autoservicio

7. Tipos de vendedor: 
a. Dependientes activos
b. Dependiente de grandes establecimientos y de pequeños.
c. Visitador, agente comercial, vendedor técnico y dependiente
8. La normativa básica vigente en materia de comercio es el…
a. Real Decreto legislativo 1/2007, de 16 de noviembre
b. Ley 7/1996, de 15 de enero
c. Las opciones a) y b) son correctas
d. Las opciones a) y b) son falsas
9. ¿Qué tipo de IVA es el que grava entro otros productos, el pan, leche, fruta o libros?
a. Tipo reducido (8%)
b. Tipo superreducido (4%)
c. Tipo general (18%)
d. Ninguno de los anteriores es correcto

10. El cálculo de márgenes comerciales se realiza habitualmente sobre: 
a. Las ventas, que es de donde procede la rentabilidad.
b. Las compras, que es de donde procede la rentabilidad.
c. Las opciones a) y b) son correctas

d. Las opciones a) y b) son falsas
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