




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN

Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. El departamento de crédito es:
a. Obligatorio en grandes empresas
b. Exclusivo de grandes empresas
c. Obligatorio en cualquier empresa
d. Recomendable en cualquier empresa
2. La renegociación de deudas es una función…
a. De supervisión y control
b. Técnica
c. Comercial
d. De ejecución cotidiana
3. La morosidad:
a. Incrementa los costes de producción
b. No afecta al departamento de ventas
c. Incrementa los costes financieros
d. Todas las opciones son falsas
4. La Ley 3/2004, de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales: determina que, a falta de acuerdo, el plazo de pago será de:
a. 60 días
b. 30 días
c. 120 días
d. 90 días
5. El tipo de interés de demora, se calcula:
a. Es fijo a lo largo del tiempo
b. Se calcula sumando 7 puntos porcentajes al IPC
c. Es fijado por el Ministerio de Hacienda
d. Se calcula sumando 7 puntos porcentuales al tipo de interés aplicado por el BCE


6. Para incluir a una persona (física o jurídica) en una lista de morosos, el acreedor deberá esperar…
a. 1 mes
b. 2 meses
c. 4 meses
d. 6 meses
7. En un crédito empresarial hay que tener en cuenta:
a. El medio de pago
b. La forma de pago
c. El plazo del pago
d. El aspecto económico y jurídico
8. Entre las formas más habituales que utilizan las empresas para conceder sus créditos, hay que distinguir:
a. Las formas de pago
b. Los medios de pago
c. Forma de pago y medios de pago
d. Ninguna de las anteriores son correctas
9. Una venta no ha sido realizada hasta:
a. Que el cliente no da su visto bueno
b. Que el cliente no recibe su producto
c. Que no ha sido cobrada
d. Que no ha sido firmada
10.  Para los impagos internaciones comunitarios:
a. Hay que contratar un abogado internacional
b. Se dispone solamente del mecanismo del arbitraje
c. Se dispone de mecanismos de defensa varios
d. Se dispone de dos mecanismos de defensa
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