




INSTRUCCIONES GENERALES Y VALORACIÓN

Estructura de la prueba: la prueba se compone de 10 preguntas con  varias opciones de respuesta, entre las cuales sólo hay una  válida. Las respuestas deben cumplimentarse en la tabla que se encuentra en el pie de página.

Puntuación: la calificación máxima será de 10 puntos. Cada pregunta correcta se puntuará con 1 punto.
1. Facilita la comunicación: 
a. Estar a la defensiva
b. Expresar afecto, cuidar el tono y el volumen de la voz
c. Interrumpir para expresar otra opinión
2. Forman parte de los componentes de la comunicación no verbal: 
a. El volumen y la velocidad del habla
b. La distancia interpersonal y el contacto físico
c. La mirada y el tono
3. Las técnicas de confianza siempre son actividades sin componente físico. 
a. Verdadero
b. Falso
4. La utilización del contacto físico como un recurso comunicativo se suele utilizar más en algunas situaciones como: 
a. Cuando estamos siendo persuadidos, en vez de al intentar persuadir
b. Cuando recibimos una orden, mas que cuando la  damos
c. Cuando damos consejo, más que cuando lo pedimos
d. Todas las opciones son correctas

5. El estilo asertivo se caracteriza por: 
a. Respetar los derechos básicos de los demás, aún tratando de conseguir los objetivos propios. Sus mensajes son del tipo: “esto es lo que pienso”

b. No expresar con claridad lo que se desea o lo que se piensa. Los mensajes son del tipo: “mis necesidades son menos importantes que las tuyas”
c. Conseguir sus objetivos sin respetar a los demás, llegando incluso a avasallar al otro.


6. En el desarrollo de un estilo asertivo de interacción-comunicación debemos trabajar nuestra competencia social con  el componente: 
a. Afectivo
b. Cognitivo

c. Conductual
d. Todas las opciones son correctas
7. El componente cognitivo implica: 
a. Rebajar la ansiedad en las relaciones sociales y manejar emociones de forma adecuada.
b. Sustituir pensamientos erróneos y pensar en clave de derechos asertivos de las personas
c. Seleccionar la habilidad o conjunto de habilidades sociales más adecuadas a cada situación
8. ¿Qué comportamiento nos ayuda a abordar una situación hostil?
a. Reconocer la irritación de la persona y hacerle ver que la comprendes
b. Evitar comentarios sobre lo que “debería” y “no debería” hacer la persona irritada
c. Escuchar atentamente antes de responder
d. Todas las respuestas anteriores son correctas
9. La atención temprana: 
a. Es la intervención planificada e interdisciplinar que se dirige a la detección y tratamiento de los trastornos del proceso de desarrollo del niño/a.
b. La intervención se dirige tanto a niños/as de entre 0 y 6 años con trastornos en su desarrollo o riesgo de padecerlo como a sus familias y entorno
c. Es una estrategia de intervención imprescindible para intervenir, atenuar y recuperar cualquier tipo de discapacidad que pueda producirse durante el desarrollo infantil.
d. Todas las anteriores son correctas

10.  El moderador debe facilitar, no dominar, la reunión.
a. Verdadero
b. Falso
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